
Aus- und Weiterbildung
VERLAGSBEILAGE

Station 1: Die Produkteentwicklung
VomDesignentwurf zur Produktionsreife

Ein neues Velo bei Tour de Suisse (TdS) soll entstehen. Was soll das neue Modell alles
können? Der Product Manager verfasst ein Velo-Pflichtenheft. Anschliessend beginnt
die Produktentwicklung. In einer ersten Phase werden Designentwürfe in 2D, später in
3D, gezeichnet und auf Herz und Nieren überprüft. Neben der optischen Anmutung
müssen alle Anforderungen an die Technik erfüllt sein.

AlsNächsteswerden genaueProduktionszeichnungen erstellt, die nichts demZufall
überlassen. Stimmen alle Einbaumasse? Wo wird geschweisst? Sind die Kabeldurch-
gänge korrekt? Die Produktionsreife ist erst dann erreicht, wenn das Modell in allen
Details für gut befunden wird. Anhand der Produktionszeichnungen werden auch alle
Einzelteile definiert. Das Product Management begleitet den ganzen Prozess von der
Idee über den Musterbau bis zur Produktionsreife.
(Bemerkung: Station 1 ist nicht Teil der Supply Chain gemäss gängiger Definition.)

Grundbildung
Fahrradmechaniker/-in EFZ oder Polymechaniker/-in EFZ

Weiterbildungen und Schwerpunktbildung
Technische/r Kaufmann/-frau (BP)
Gestalter/-in HF Produktdesign

Berufsfunktion/Spezialisierung
Product Manager/-in

Hochschule/Fachhochschulen
Ingenieure

Infos: www.berufsberatung.ch
(Stichwort: Berufe suchen)

Station 2: Der Einkauf
Ohne Einkauf steht die Montage still

Damit ein Velo gebaut werden kann, braucht es die richtigen Komponenten zur richtigen
Zeit. Rahmen, Velospeichen, Beleuchtung u.v.m.: Der Einkaufsfachmann bei TdS ist für
den operativen Beschaffungsprozess sämtlicher Komponenten verantwortlich, und
zwar für alle Velomodelle imSortiment. Ohne Einkäufer steht letztlich auch dieMontage
still. Für die Bestellungen stehen ihmdie Infos zu Planmengen und Stücklisten zur Ver-
fügung. Dennoch ist Branchenwissen ein Muss, betont Reto Meyer. Velo- und E-Bike-
Komponenten stammenmehrheitlich aus Europa und Asien. Der Einkäufer verhandelt
und kommuniziertmit denHandelspartnern in den jeweiligenMärkten. Einkäufer bilden
auch die Schnittstelle zur internationalen Spedition – siehe nächsten Punkt.

Weiterbildungsberuf eidg. Fachausweis FA
Einkaufsfachmann/-fachfrau mit eidg. FA

Infos: www.procure.ch

TizianaOssola

In der Schweiz ist jeder Fünfte,
gesamthaft also über eine Mil-
lion Arbeitnehmerinnen und
Arbeitnehmer, direkt oder indi-
rekt imBereichvonWertschöp-
fungsketten tätig. Das hat die
Vereinigung Swiss Supply be-
rechnet.Zur sogenanntenWert-
schöpfungskette zählen die Be-
reiche Beschaffung, Logistik,
Lagerung,Transport, Spedition
sowie Entsorgung und Recyc-
ling. Alle Glieder in der Wert-
schöpfungskette müssen ein-
wandfrei ineinandergreifen.
Nur so ist auch die tägliche
Versorgung sichergestellt.Dies,
so Swiss Supply, sei nicht erst
seit Corona ein systemrelevan-
tes Rückgrat der Schweizer
Volkswirtschaft.

Ausserdem liegen hier Sys-
teme mit vielen Ausbildungs-
möglichkeiten vor: «Berufe in
der Wertschöpfungskette sind
attraktiv», so Andreas König,
Direktor vonSwiss Supply. «Die
Logistiker- EFZ-Lehre gehört
mit 1800 Abschlüssen und ak-
tuell 500offenenStellen zuden
Top10.AuchStrassentransport-
fachleute, Recyclisten, Einkäu-
fer und Spediteure sind gesuch-
teSpezialistinnenundSpezialis-
ten. Tendenz steigend.»

Auch beim Kauf eines neuen
Velos oder E-Bikes von Tour de
Suisse (TdS) muss eine gut
geölteWertschöpfungskette rei-
bungslos funktionieren. Jedes
Glied der Kette zählt, damit
letztlich die Spritztour auf dem
neuenTraumvelo starten kann.
Welche Berufe hineinspielen,
zeichnen wir mit Tour-de-
Suisse-Inhaber und Geschäfts-
führer RetoMeyer nach.

Station 5: Velokauf
DasWunschmodell wird ausgewählt oder konfiguriert

Bei Tour de Suisse bietet ein À-la-carte-System
den Kundinnen und Kunden dieMöglichkeit, ihr
Traumvelo zu konfigurieren. Das Sortiment um-
fasst Velos und E-Bikes für unterschiedlichste
Einsatzzwecke. 35 verschiedene Farben stehen
zur Verfügung und viele optionale Komponen-
ten. Wichtig ist, dass sich die Kunden mit dem
künftigen Einsatzzweck auseinandersetzen, da-
mit die Wahl dem auch ideal entspricht. Im
Showroom in Kreuzlingen und im Fachhandel
gibt es Beratung und Testmöglichkeiten. Der
Kauf wird in jedem Fall über konzessionierte
Fachhändler in der Schweiz und Liechtenstein
abgewickelt.

Grundbildung
Detailhandelsfachfrau/-mann EFZ
Fahrradmechaniker/-in EFZ
(mit einem Verkaufsanteil)

Infos: www.tds-rad.ch
www.berufsberatung.ch
(Stichwort: Berufe suchen)

Allgemeine Infos über
Wertschöpfungsketten:
www.swiss-supply.ch
www.logistics.life

Der Wertschöpfungskette auf der Spur

Wie kommen Sneakers,
Jeans oder Velos in den
Laden und den Online-
Shop? Nur, wenn davor viele
Berufsleute gut zusammen-
spielen. Entlang der Wert-
schöpfungskette gibt es
eine Vielzahl von Grund-
ausbildungen und Weiter-
bildungsmöglichkeiten.
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Damit ein Velo gebaut werden kann, braucht es die richtigen Komponenten zur richtigen
Zeit. Rahmen, Velospeichen, Beleuchtung u.v.m.: Der Einkaufsfachmann bei TdS ist für
den operativen Beschaffungsprozess sämtlicher Komponenten verantwortlich, und
zwar für alle Velomodelle imSortiment. Ohne Einkäufer steht letztlich auch dieMontage
still. Für die Bestellungen stehen ihmdie Infos zu Planmengen und Stücklisten zur Ver-
fügung. Dennoch ist Branchenwissen ein Muss, betont Reto Meyer. Velo- und E-Bike-
Komponenten stammenmehrheitlich aus Europa und Asien. Der Einkäufer verhandelt
und kommuniziertmit denHandelspartnern in den jeweiligenMärkten. Einkäufer bilden
auch die Schnittstelle zur internationalen Spedition – siehe nächsten Punkt.

Station 3: Internationale Spedition
So gelangen die Velo-Komponenten nach Kreuzlingen

Damit die Komponenten aus Europa und Übersee nach Kreuzlingen zu TdS gelangen,
braucht es internationale Speditionsfirmen, die sich um den Import kümmern. Diese
kennen sich in internationalem Fracht- und Transportwesen inkl. Lieferzeiten undHan-
delswegen aus. Fracht aus Asien wird in der Regel verschifft. Dringend benötigtes
Material kommt per Zug oder Flugzeug in die Schweiz, ist aber teurer. Der Kaufmann,
die Kauffrau der internationalen Speditionsfirma stellt sicher, dass die bestellte Ware
termingerecht und heil in Kreuzlingen ankommt. Er/sie kennt sich in Zollrechtsfragen,
Transportversicherungen sowie mit den Aussenhandelsvorschriften aus.

Grundbildung
Kaufmann/Kauffrau internationale Speditionslogistik EFZ

Weiterbildungsberuf eidg. Fachausweis FA
Fachmann/Fachfrau internationale Spedition & Logistik mit eidg. FA

Infos: www.spedlogswiss.com

Station 4: Logistik
Nur was erfasst ist, kann auchmontiert werden

Kommt dasMaterial in Kreuzlingen bei TdS an, schlägt die Stunde der Logistiker. Ihnen
entgeht nichts. Ist alles da, genau wie bestellt und nichts kaputt? Im Lager von TdS
machen sie die Eingangskontrolle und erfassen die Artikel elektronisch. Nun kann auf
die erfassten Bestände zurückgegriffenwerden, und dieMontage der neuen Velos kann
starten.

Ein Lager braucht eine systematische und griffige Ordnung. Logistikerinnen und
Logistiker kümmern sich darum, dass alles jederzeit gefundenwird. Sie legen dieWare
in Regale ab und pflegen stets die Lagerbestände im System. Die Logistiker bei TdS
übernehmen zudem eine vorausschauende Dienstleistung: Sie stellen den Velomon-
teuren anhand der Montageplanung alle erforderlichen Teile rechtzeitig vor Ort bereit.

Grundbildung
Lagerist/-in EFZ
Logistiker/-in EFZ, Fachrichtung Lager

Weiterbildungsberuf eidg. Fachausweis FA
Logistikfachmann/-fachfrau mit eidg. FA

Infos: www.svbl.ch (Grundbildung Logistiker/-in oder Lagerist/-in EFZ)
www.gs1.ch (Stichwort Weiterbildung Logistikfachmann)

Station6: Nationaler Strassen- undSchienentransport
Das Velo kommt zum Empfänger

Das bestellte Fahrrad oder E-Bike wird in der Manufaktur von Tour de Suissemontiert.
Danachmuss es zumHändler gelangen. Jetzt kommt das externe Transportunterneh-
men ins Spiel. Disponenten koordinieren die Gütertransporte, organisieren und termi-
nieren die Abholung der Velos in der Fabrik und sind zudem Ansprechpartner für ihre
eigenen Chauffeure. Disponenten kennen die gesetzlichen Vorschriften im Bereich
Verkehrs- und Arbeitssicherheit. Im administrativen Bereich gehört die Beschäftigung
mit Tarifen, Preisen, Offertwesen sowie Transport- und Fahrzeugkalkulationen zu ihren
zentralen Aufgaben.

Grundbildung
Mehrere EFZ (siehe www.astag.ch)

Weiterbildungsberuf eidg. Fachausweis FA
Disponent/-in Transport und Logistik

Infos: www.astag.ch

Der Wertschöpfungskette auf der Spur

Bildnachweise: Bilder 1, 2, 4 und 5: Tour de Suisse Rad, Bild 3: Kühne+Nagel, Bild 6: Planzer


